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Прием части



Vilkår for modtagelse af returordrer

Alle hydraulikkomponenter (cylindre, motorer, ventilblokke 
m.m.) skal inden afsendelsen til Samson Agro A/S

- være tømt for hydraulikolie
- være rengjorte og fri for støv, jord og andre urenheder
- være ‘proppet af’ ved brug af plasticbeskyttelsespropper

Alle elektroniske enheder (styreenheder, print m.m.) skal 
inden afsendelsen til Samson Agro A/S

- være rengjorte og fri for støv og andre urenheder
- være emballeret i antistatisk pose

De skærpede vilkår er gældende fra 1/7 2015. 
Modtagne dele, som afviger herfra, afvises som reklamationer.

Returdele til lager tages kun retur mod forudgående aftale, og 
da kun såfremt delene har samme stand som ved salget.

Spørgsmål? Kontakt os her.
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Bedingungen, Rückgabe von Teilen

Alle Hydraulikkomponenten (Zylinder, Motoren, Ventilblöcke
usw.) müssen vor Absendung an Samson Agro A/S

- von Hydrauliköl entleert werden
- sauber gemacht werden, das heißt ohne Staub, Erde und 

andere Verunreinigungen
- mit Plastik-Schutzkappen ausgestattet werden

Alle elektronischen Einheiten (Steuereinheiten, Leiterplatinen
usw.) müssen vor Absendung an Samson Agro A/S

- sauber, das heißt ohne Staub und andere
Verunreinigungen, gemacht werden

- in Antistatischen Verpackung verpackt werden

Diese Bedingungen sind ab 1/7 2015 gültig. Bekommen wir
nachher Teile, die die oben genannte Bedingungen nicht
entsprechen, dann werden wir den Empfang ablehnen.
Retouren nur nach vorheriger Vereinbarung abschicken. 

Fragen? Kontakten Sie uns hier.
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Conditions for returning parts

Prior to return shipping to Samson Agro A/S, all hydraulic
parts (cylinders, motors, valve blocks etc.) must be

- drained for excess hydraulic oil
- cleaned, that is free from dust, soil and other impurities
- fitted with protective plastic caps

Prior to return shipping to Samson Agro A/S, all electronic
parts (control units, prints etc.) must be

- cleaned, that is free from dust, soil and other impurities
- packed in an antistatic bag

These conditions apply on 1/7 2015. 
We reserve the right to reject reception of parts not meeting 
these requirements. 
Return shipments are only allowed with prior agreement. 

Questions? Contact us here.
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Conditions, retour de pièces

Avant le retour de pièces hydrauliques (verins, moteurs, 
blocques de soupapes etc.) à Samson Agro A/S, les pièces

- doit être drainé d’huille hydraulique
- doit être nottoyée, c’est à dire sans poussière, le sol et 

autres impuretés
- équipée de capuchons de protection en plastique

Avant le retour de pièces electroniques (unités de contrôle, 
circuits imprimé etc.) à Samson Agro A/S, les pièces

- doit être nottoyée, c’est à dire sans poussière, le sol et 
autres impuretés

- emballé dans un sac antistatique

Ces conditions sont applicables à 1/7 2015. 
Pièces reçu, qui ne répondant pas à la réglementation, seront
rejetées. Retour de pièces seulement avec accord préalable. 

Questions? Contactez nous ici.
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Условия возврата заказов
Компоненты и устройства, подлежащие возврату фирме Samson Agro 

A/S, должны быть подготовлены к отправке следующим образом:

Гидравлические компоненты (цилиндры, моторы, клапанные блоки и 

т.д.) :

- очищены  от гидравлического масла

- очищены от пыли, земли и других загрязнений

- хорошо запакованы в защитные пластиковые пакеты

Электронные устройства (системы управления, принтер и т.п.):

- должны быть очищены от пыли и других загрязнений

- упакованы в антистатический пакет

Данные требования вступают в силу с 1/7 2015. 

Части, возвращенные в несоответствующем данным условиям виде, 

рекламации не подлежат.

Возврат частей назад на склад возможен только после предварительной 

договоренности и только в надлежащем качестве и товарном виде, как 

при их первоначальной продаже.

Пожалуйста, свяжитесь с нами для решения любого возникшего 

вопроса, нажав здесь.
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